
Využití umělé inteligence (ke dni obdržení žádosti) 
 

1. Využívá váš úřad nástroje umělé inteligence? Jedna volba.  

ANO 

NE 

 

2. Pokud ano, jaké nástroje umělé inteligence váš úřad využívá? (můžete vybrat více 

možností).  

Chatboty pro komunikaci s občany 

Automatizace administrativních procesů 

Analýza a zpracování dat 

Prediktivní analýzy 

Rozpoznávání obrazu nebo hlasu 

Systémy pro řízení a monitoring bezpečnosti 

Jiný (prosím specifikujte) …………………………………………………………………………………………………… 

 

3. V které oblasti jsou nástroje umělé inteligence využívány?  

Informatika, kybernetická bezpečnost 

Účetnictví a finance 

Právní oddělení 

Spisová služba 

Správní a přestupkové řízení 

Veřejné zakázky 

Investice, rozpočty 

Personalistika 

Klientské centrum (call centrum) 

Jiný nástroj (prosím specifikujte) …………………………………………………………………………………………… 

 
4. Je k dispozici vašemu úřadu interní odborník na umělou inteligenci? (Jedna volba)  

ANO 
NE 

 
5. Využívá váš úřad externích odborníků v oblasti umělé inteligence? (Jedna volba) 

ANO 
NE 

 
6. Existuje spolupráce vašeho úřadu s univerzitami v oblasti umělé inteligence? 

ANO 
NE 

 
7. Jsou v rámci vašeho úřadu k dispozici dostatečné finanční zdroje na zavádění projektů 

v rámci umělé inteligence? 

Otázku nelze zodpovědět, jelikož není specifikováno, co je myšleno „dostatečnými 
finančními zdroji“. 



 
8. Využívá se v rámci vašeho úřadu příkladů dobré praxe zavedení umělé inteligence ze 

zahraničí? 

ANO 
NE 

 
9. Využívá se v rámci vašeho úřadu příkladů dobré praxe zavedení AI v rámci ČR? 

ANO 
NE 

 
 


